Davida | Como Configurar
Motivo Devolucoes Integral
Vare|o?

Duvida:

Como Configurar Motivo das Devolucoes no Sistema Integral Varejo?

Solucéo:

1- Configurando Motivo das Devolugdes

A rotina a seguir sera possivel cadastrar os motivos das devolucées que serao
informados na finalizacao do processo de devolucao PDV.

Rotina: Motivo de Perda/Req. Consumo
Programa: CBA813
Localizacao: Cadastros Basicos / Tabelas / Comerciais / Motivo |

req. cons / Motivo

Acesse a localizacao indicada acima para realizar o cadastro dos motivos.
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Rotina
Motivo 020

Descricao.: DEVOLUCAO VENDAS PDV

Campos importantes referentes a tela acima:

Rotina:

Motivo:

Descricao:

Prossegue/Altera/Exclui? P

O sistema para devolucdo utiliza os cédigos:

e 01 - Perdas, Quebras ou Devolucao PDV
e 02 - Requisicao de Consumo

Informe um cédigo para o Motivo.

Informe a descricdao do motivo que serd usado r
devolugao.

Apés realizar o cadastro dos motivos, pressione Enter para confirmar.
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