
Caminho de acesso: Pessoas > Operadores de Caixa

Cadastrar os usuários (operadores de caixa, garçons e demais colaboradores) que terão acesso aos
terminais PDV e ao aplicativo Fast Mobile, com login individual e grupo de permissão associado.

Ao clicar em “+”, é aberto o cadastro do operador, no qual devem ser informados:

• Nome do operador;

• Documento (CPF/CNPJ ou identificação estrangeira), quando exigido pela regra fiscal da filial;

• E-mail de contato (opcional, recomendado para recuperação de senha e notificações);

Cadastro de Operadores de
Caixa

1.1 Objetivo

1.2 Inclusão de novo operador
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• Grupo de permissão — define o nível de acesso do operador (perfil ADMIN, com acesso
completo, ou Operador, com acesso restrito às funções operacionais de caixa/garçom). Este grupo
precisa estar previamente cadastrado na rotina  Frente de loja> Grupo de usuários do PDV.

Deve ser preenchido todas as abas do cadastro de Operador.

Observação: para o Fast Mobile, cada garçom/operador deve ser vinculado ao grupo de usuarios do
restaurante quando o grupo já estiver cadastrado.

A grade apresenta as seguintes colunas:

• Código — identificador numérico do operador;

• Nome — nome de exibição/login do operador;

• Razão Social — preenchida quando o operador possui CNPJ;

• CPF/CNPJ/Ident. Estrangeiro — documento do operador (exibe “DOCUMENTO NÃO
CADASTRADO” quando não informado);

• E-mail — contato utilizado para notificações;

• Situação — Ativo/Inativo;

• Grupo — grupo de acesso vinculado ao operador (ex.: ADMIN, Operador).

1.3 Tela de listagem
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