Duavida | Como Cadastrar
Visualizar Mensagem 27 Cliente
Blogueado Automaticamente
Integral?

Duvida:

Como Cadastrar e Visualizar a Mensagem 27 - Cliente Bloqueado Automaticamente no
Sistema Integral?

Solucéo:

A mensagem é destinada aos usuarios responsaveis por realizar o controle e a conferéncia dos
clientes que estao bloqueados no sistema, sendo assim serd exibida apés o sistema executar
de forma automatica pelo Cron a rotina integ092, que ird bloquear os clientes em atraso
automaticamente e gerar um relatério (disponivel em csv) que trard os clientes bloqueados
pela rotina e os clientes com a situacao de "Bloqueado" padrao no sistema.

Observacao: O manual contendo todas as informacdes sobre as Mensagens Automaticas do Sistema Integral esta

disponivel no link: "Manual | Mensagens Automaticas Para Usuarios Integral".

1 - Cadastrando Mensagem

Rotina: Mensagem Automdtica para Usuarios - Inclusdo
Programa: PROO005
Localizacao: Menu Principal (F6) / Mensagem - Usuario / Manute

Para realizar o cadastro da mensagem para determinado usudrio acesse a localizacao
indicada acima.


https://bc.avancoinfo.com.br/books/materiais/page/manual-mensagens-automaticas-usuarios-integral
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Campos importantes da tela acima:

0000: Informe o cédigo do usuario que deseja cadastr:
mensagem.
OP: Informe o cédigo 27 para receber mensagens

clientes bloqueados automaticamente.

Lj: Informe a loja/filial a qual sera referente a mens:
digite 99 para todas.

2 - Cadastro da Situacéo de Bloqueio

Rotina: Situacao de Cliente/Fornecedor
Programa: CBA101
Localizacao: Cadastros Basicos / Tabelas / Situacao Clientes - F
Manutencao

Acesse a localizacao indicada acima para realizar o cadastro da situacao de bloqueio.
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Campos importantes da tela acima:

Cédigo: Codigo da situacdo para clientes e fornecedores. O valor vem default com uma numerac:

Blog/Envia: O primeiro parametro define se clientes com Insira a letra "S" - Sim.
essa situacado serdo bloqueados

3 - Parametrizando situagcao de bloqueio padrao para clientes

Rotina: Parametros Clientes
Programa: PRO702
Localizacao: Menu Principal (F5) / Cadastros Basicos / Clientes

Acesse a localizagao indicada acima para realizar a parametrizacao.
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Pressione Enter nos demais campos até chegar nos campos em destaque da tela acima:

Sit. Cliente Bloq: Cddigo da situacao cadastrada para realizar o bloqueio automatico dos clientes.

Dias p/ Bloqueio: Define a partir de quantos dias de atraso de lancamentos financeiros em aberto o clie
bloqueado automaticamente pelo sistema.

4 - Visualizando Mensagem

Observacao: Essa mensagem serd apresentada apdés o sistema executar de forma automatica o integ092 no |
agendado no "cron".

Rotina: Consulta Mensagem
Programa: PRO713
Localizacao: Menu Principal (F7) / Consulta / Recebidas / Todas

Acesse a localizacao indicada acima para realizar a consulta da mensagem 27.

Ao selecionar a mensagem o sistema mostra o relatério que contém os Lancamentos em
aberto. Para visualizar o relatério pressione "ESC" e logo em seguida "F8" e digite o
nome do relatdrio: blqg-DDMMAA (DD: dia com dois digitos, MM: més com dois digitos,
AA: ano com dois digitos).


https://bc.avancoinfo.com.br/uploads/images/gallery/2026-06/y2n3.png

Observacao: O relatério também podera ser encontrado na pasta csv dentro do servidor (/u/rede/csv/blg-DDMN
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