Duvida | Como Cadastrar
Visualizar Mensagem 29
Cliente Excedeu Limite
Integral?

Duvida:

Como Cadastrar e Visualizar a Mensagem 29 - Cliente Excedeu Limite no Sistema
Integral?

Solucao:

A mensagem é destinada aos usuarios responsaveis por realizarem o controle de vendas em
cheque de clientes, sendo assim sera exibida apds ser importada uma venda em cheque para
clientes que possuem histérico de cheques sem fundo no sistema.

Observacao: O manual contendo todas as informacdes sobre as Mensagens Automaticas do Sistema Integral esta

disponivel no link: "Manual | Mensagens Automdticas Para Usuarios Integral”.

1 - Cadastrando Mensagem

Rotina: Mensagem Automdtica para Usuarios - Inclusdo
Programa: PRO005
Localizacao: Menu Principal (F6) / Mensagem - Usuario / Manute

Para realizar o cadastro da mensagem para determinado usudrio acesse a localizacao
indicada acima.


https://bc.avancoinfo.com.br/books/materiais/page/manual-mensagens-automaticas-usuarios-integral
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Campos importantes da tela acima:

0000: Informe o cédigo do usuario que deseja cadastr:
mensagem.
OP: Informe o cédigo 29 para receber mensagens

ser importada uma venda em cheque para cl
que possuem histérico de cheques sem fund:
sistema.

Lj: Informe a loja/filial a qual sera referente a mens:
digite 99 para todas.

2 - Vendas para clientes que possuem cheques sem fundo em
aberto

Rotina: Consulta de Clientes
Programa: CONO012
Localizacao: Menu Principal (F3) / Clientes / Consulta

Acesse a localizacao indicada acima para realizar a consulta.


https://bc.avancoinfo.com.br/uploads/images/gallery/2026-06/6Az1.png

Ao consultar o cliente, pressionando a tecla F6 o sistema apresentara em tela os
cheques sem fundo que estao vinculados ao cliente.

Clientes - Consulta - CONO12

Codigo..: 9.806/ CSE NCONTRIEB F/J: F CNPJ/CPF..:
Nome....: ABRIELA Insc/Ident:
Fantasia: GABRIELA Cartao
Nascimento:
Est.Civil.: S
Situacao: 002 A OBLEMA CHEQUE,/LIMITE ESTOURAD Email:

Cheque Emissac Dt.Venc Dt.Pag. Lj Bco Agen Al

0000123456 11/07/18 15/07/18 00/00/00 300,00 003 001 00/

PRO916 Page Up - Anterior Page Down - Proxima F6
I ——

Com a selecao em cima do cheque sem fundo, ao pressionar a tecla Enter o sistema
apresenta os detalhes do cheque em tela.

Clientes - Consulta - CONO0O12

Codigo:.: 9.806/0 ESE NCONTRIB F/J: F CNPJ/CPF..:

BANOGS CHEQUES SEM FUNDO — CONSULTA

Codigo..: 9806/0 (31)
CNPJ/CPF:

GABRIELA
Cheque Emissac Dt.Venc Dt sieit 0ooooo012

0000123456 11/07/18 15/07/18 00/ : 3

Dt.Digit: 11/07/18

Valoriou: 300.00

Cidade..: 2 CONTAGEM

Banco...: 1 BANCO DO BRASIL
Agencia.: Alinea.:
Loc. Doc:

DE. PFag.: : Dk
Esc.Cob.:

Dt. Env.:

Enter/Esc - Sair da



https://bc.avancoinfo.com.br/uploads/images/gallery/2026-06/ssq2.png
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Campos importantes da tela acima:

Dt. Pag: Esse campo traz a data de pagamento do cheque
fundo, quando estd em branco, o cheque ainda es
aberto.

Observacao: O manual contendo todas as informacdes sobre a Inclusao de Cheques Sem Fundo no Integri

disponivel no link: "Manual | Incluir Cheques Sem Fundo Integral".

3 - Visualizacao de mensagem para clientes que possuem cheques
sem fundo em aberto

Rotina: Consulta Mensagem
Programa: PRO713
Localizacao: Menu Principal (F7) / Consulta / Recebidas / Todas

Acesse a localizacao indicada acima para realizar a consulta da mensagem 29.

Consulta MENSAGENS — PRO713
9-Usuario Teste Fim dos Lancamd
|Usuar ata Historico ———— LIDO

0039 11/07/18 10:06 GABRIELA 009806 11/07/18

| S5 em ABERTO
I

F2:NLida F3:Marcar F4:Desmarc F5:Excl Fe:Em F7:MExcl F8:Res F9:Sel F10:Enc:



https://bc.avancoinfo.com.br/books/financeiro/page/manual-incluir-cheques-sem-fundo-integral
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Na consulta de mensagens terd o nome do cliente que realizou a compra em cheque e
possui cheque sem fundo vinculado ao cadastro.

Quando a selecao estiver em cima da mensagem, no rodapé mostrara o nome do cliente
, @ mensagem "Cheque sem fundos em aberto" e o Cadigo do Cliente.

4 - Vendas para clientes que possuem cheques sem fundo quitados

Rotina: Consulta de Clientes
Programa: CONO012
Localizacao: Menu Principal (F3) / Clientes / Consulta

Acesse a localizacao indicada acima para realizar a consulta.

Ao consultar o cliente, pressionando a tecla F6 o sistema apresentard em tela os
cheques sem fundo que estao vinculados ao cliente.

Clientes - Consulta - CONO12Z
NCONTRIE F/J:

saCEval i
JRADB Email:

or Lj Bco Agen Al Cob Dt.

300,00 003 001 00000 00/

PRO916 Page Up - Anterior Page Down - Proxima F6 -
|

Com a selecao em cima do cheque sem fundo, ao pressionar a tecla Enter o sistema
apresenta os detalhes do cheque em tela.
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PRO916 Enter/Esc - Sair da

Campo importantes na tela acima:

Dt. Pag: Esse campo traz a data de pagamento do cheque sem fundo.
No exemplo acima o cheque foi pago na data de 11/07/18.

Observacao: O manual contendo todas as informacdes sobre a Inclusao de Cheques Sem Fundo no Integri

disponivel no link: "Manual | Incluir Cheques Sem Fundo Integral".

5 - Visualizacao de mensagem para clientes que possuem cheques
sem fundo quitados

Rotina: Consulta de Mensagens
Programa: PRO713
Localizacao: Menu Principal (F7) / Consulta / Recebidas / Todas

Acesse a localizacao indicada acima para realizar a consulta da mensagem 29.


https://bc.avancoinfo.com.br/uploads/images/gallery/2026-06/LAj6.png
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Consulta MENSAGENS - PROT13
Fim dos Lanca
|Usuar Data Historico ———— LIDO

0039 11/07/18 11:21 GABRIELA 009806 00/00/00

GABRIELA
|J2 EMITTU CHEQUE SEM FUN

FZ:Todos F3:Marcar F4:Desmarc F5:Excl F6:Em F7:MExcl F8:Res F9:5el Fl0:Enc

Na consulta de mensagens, tera o nome do cliente que realizou a compra em cheque e
possui cheque sem fundo vinculado ao cadastro.

Quando a selecao estiver em cima da mensagem, no rodapé mostrara o nome do cliente
, @ mensagem "Ja emitiu cheque sem fundo" e 0 Cédigo do Cliente.

O Atendimento para a Avanco Informatica é prioridade!
~~~~\gcé tenha alguma duvida, fique a vontade para entrar em contato com a gente:

Clique aqui para falar conosco no WhatsApp

AVANCO
/ I N FORMATICA

Revision #1
Created 2026-06-15 17:47:16 UTC by Bruno Queiroz
Updated 2026-06-15 17:54:48 UTC by Bruno Queiroz


https://bc.avancoinfo.com.br/uploads/images/gallery/2026-06/XeR7.png
https://bc.avancoinfo.com.br/uploads/images/gallery/2025-05/logo-whatsapp.jpg
https://wa.me/553130251188?text=Ol%C3%A1!
https://bc.avancoinfo.com.br/uploads/images/gallery/2025-05/kibavanco.png

