
Como Resolver o Erro de Exportar Coleta Devido a Divergência de Estado do Fornecedor
Integral?

Rotina: Exportação Coleta - WEB

Programa: EXP218

Localização: Administracao Materiais / Gestao de Compras / Coleta
Precos / Cotacao Web / Exporta Coleta

Para exportar a coleta, acesse a localização citada acima.

Dúvida | Como Resolver Erro
Exportar Coleta Divergência
Estado Fornecedor Integral?

Dúvida:

Solução:

1- Identificando o Erro de Divergência de Estado do Fornecedor no Momento
de Exportar a Coleta no Integral
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Observe que quando foi informado o fornecedor 1947/0, conforme exemplo acima, o
sistema acusa uma divergência do Estado do fornecedor. Para resolver esse erro será
necessário alterar um parâmetro no cadastro de fornecedor, conforme o passo a seguir.

Rotina: Fornecedor - Alteração

Programa: CBA109

Localização: Cadastros Basicos / Fornecedor / Alteracao

Para ir para a rotina de alteração do cadastro do fornecedor no Integral, acesse a
localização citada acima.

2- Alterando o Parâmetro de Estado para Coleta WEB no Cadastro de
Fornecedor no Integral
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Informe o código do fornecedor e pressione Enter para navegar nos campos até chegar no
campo WEB, conforme exemplo abaixo e informe S para que o sistema ignore o Estado
para exportação da coleta WEB.

IMPORTANTE: No campo Cod Cont tem que ser S, pois ativa o fornecedor para participar da cotação Web. Se esse
campo não estiver com S o sistema ignora o campo seguinte, WEB, essencial para resolver o erro citado anteriormente.
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Acesse a rotina indicada no item 1 - Identificando o Erro de Divergência de Estado
do Fornecedor no Momento de Exportar a Coleta no Integral.

3 - Verificando se o Erro de Divergência de Estado do Fornecedor no
Momento de Exportar a Coleta foi Resolvido no Integral
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Após a alteração do parâmetro a rotina aceitou o fornecedor de outro estado.

 

O Atendimento para a Avanço Informática é prioridade!
Caso Você tenha alguma dúvida, fique à vontade para entrar em contato com a gente:

Clique aqui para falar conosco no WhatsApp
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