
Segue abaixo o link contendo o vídeo com as orientações sobre o backup diário do sistema
integral.

OBS: O scritp do bakup diário não esta pegando as pastas supervisor e ou pdvl caso tenhas elas
pegar essas pastas e colocar junto do backup do dia.

Este manual tem como objetivo orientar qualquer usuário na realização do backup integral do
sistema, garantindo que os dados sejam copiados corretamente para uma unidade de destino
segura.

Acesso ao sistema com permissões de administrador.
Unidade de armazenamento externa (HD externo, pendrive, servidor de backup ou pasta
de rede).
Verificar se há espaço suficiente no dispositivo de destino para armazenar o backup.

Backup Sistema Integral

�� Manual de Backup
Integral

✅  Objetivo

�� Pré-requisitos

https://bc.avancoinfo.com.br/uploads/images/gallery/2025-05/businessman-hand-using-modern-laptop-with-cloud-backup-concept.webp


Abra o sistema normalmente no computador.
Verifique se está logado com um usuário que possua permissões administrativas.

Na tela inicial ou no menu principal do sistema:
Procure e clique na opção “Backup” ou “Utilitários”.

Acesse o módulo chamado “Backup Integral”.

Selecione a opção “Backup Integral”, que realiza uma cópia total de todos os dados e
configurações do sistema.
O backup integral é recomendado quando se deseja:

Migrar o sistema.
Fazer cópias periódicas completas.
Prevenir perdas em caso de falha de hardware.

Clique no campo “Destino”.
Navegue até a pasta ou unidade onde o backup será salvo.

Exemplos:
D:\Backup

\\Servidor\Backup

HD externo conectado (ex.: E:\ )

��️ Passo a Passo para Realizar
o Backup Integral
1⃣️  Acesso ao Sistema

2⃣️  Localizando o Módulo de Backup

3⃣️  Escolher o Tipo de Backup

4⃣️  Selecionar o Destino do Backup

�� Sugestões Importantes:



Crie uma pasta específica, por exemplo, Backup_Integral_NomeDaLoja_Data.
Nunca salve o backup no próprio computador. Use unidade externa ou rede.

Clique em “Iniciar Backup” ou “Executar”.
O sistema mostrará uma barra de progresso indicando que o backup está em andamento.

O tempo de execução pode variar conforme o volume de dados e o desempenho do
computador.

Ao finalizar, o sistema exibirá uma mensagem de “Backup Concluído com Sucesso”.
Clique em “OK” para finalizar.

Acesse o diretório de destino.
Verifique se os arquivos de backup foram gerados corretamente.
Confirme se os tamanhos dos arquivos estão compatíveis com os dados esperados.

Realize o backup sempre com frequência (diária, semanal ou conforme necessidade).
Guarde uma cópia externa (HD externo, nuvem ou outro servidor).
Verifique periodicamente se o backup está sendo feito corretamente.
Após realizar qualquer atualização no sistema, faça um novo backup.

5⃣️  Iniciar o Processo

⌛  Aguarde...

6⃣️  Conclusão

�� Validação do Backup

⚠️ Recomendações Adicionais

�� Erros Comuns e Soluções



Erro Solução

Destino indisponível Verifique se o HD ou a pasta de rede está acessível.

Falta de espaço Libere espaço na unidade de destino ou utilize outro
dispositivo.

Permissão negada Execute o sistema como administrador.

Caso encontre dificuldades, entre em contato com o suporte da Avanço Informática.

��‍�� Suporte Técnico
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