Manual - Alteracao de
Produtos na Grade do
PDV(comandas)

Mddulo Cco
Rotina Alteracao de produtos na grade PVD
Autor Carolina Félix

Data / Versao: 17/03/2026

Caminho

1. CO > Frente de Loja > Grupo de Produtos > Comandas.
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O QUE E

Este guia orienta como gerenciar a disposicao dos produtos, adicionar novos itens ou remover

produtos existentes da grade de atendimento do PDV Touch, além de personalizar a identidade
visual das teclas.

PASSO A PASSO:

1. Acesse o Caminho: No menu principal do sistema, siga a rota: CO > Frente de Loja >
Grupo de Produtos > Comandas.

2. Selecione o Grupo: Localize e clique sobre o Grupo de Produtos que deseja editar. Isso
abrira a visualizacao da grade atual utilizada no PDV.
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3. Gerenciamento de ltens:

e Adicionar: Utilize o campo de busca para incluir novos produtos na grade de
comandas.

* Remover: Selecione o produto indesejado e utilize a opcao de lixeira ao lado

Grupo de Produtos

Home > Frente deloja > Grupo de Produtos

E Dados do Grupo de Produtos

bebidas [ Favoritar grupo? Selecione uma cor para o grupo
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Cores predefinidas
4. Personalizacao Visual (Touch): Para facilitar a operacao répida no caixa, vocé pode
alterar a cor da tecla de cada produto.
5. Isso ajuda na identificagao visual por categorias (ex: bebidas em azul, pratos em verde).
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OBSERVACOES IMPORTANTES

® Antes de realizar qualquer alteracao na grade do PDV (comandas), é importante
verificar se o produto esta correto e se a modificacao nao afetara outras configuracoes
ja utilizadas no atendimento.
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