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   O QUE É

Manual - Atualizar certificado
digital
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O Manual – Atualizar certificado digital é um guia que orienta como substituir o certificado
digital vigente por um novo no sistema, garantindo a continuidade da emissão de documentos
fiscais eletrônicos.    

 

 

               PASSO A PASSO

 

●      Solicitar ao cliente o arquivo do certificado digital;
 

●      ou solicitar acesso ao computador do cliente e realizar por ele mesmo.

 

2.        Acessar a rotina;
 

3.       Clicar em Substituir;
 

4.       Selecionar o novo arquivo do certificado;
 

5.       Solicitar a senha do certificado ao cliente;
 

6.       Informar a senha no campo correspondente;
 

7.       Clicar em Salvar.

 

                                                          Resultado:

   O certificado será substituído e terá validade por mais 1 ano.



 

                                                          OBSERVAÇÕES IMPORTANTES
 

          Para realizar a atualização, é necessário possuir o novo arquivo do certificado
digital e a respectiva senha.
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